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GO Inc.

銀行口座を登録する

SMS(メッセージ)
でユーザー番号

が届く

乗務員ポータル

ポイント交換申請の
画面より、振込み先
口座登録に進む

外部サイトを開き、
口座情報・ユーザー
番号を入力し、

口座登録を完了する

• 口座情報は正しく登録してください。口座名義人名が個人名の場合は姓と名の
間にスペースを入力してください。

• 口座情報の誤りにより振込エラーが発生した場合、手数料(220P)がかかります。
また、振込先を誤った場合でも、組み戻し(撤回)はいたしません。

乗務員ポータル
操作マニュアル

よくあるご質問
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GO Inc.

ポイント交換を申請する(銀行口座振り込み)

ポイント交換に進む
※口座登録後

SMS(メッセージ)
で認証コード

が届く

• ポイント交換には基本的に送
金手数料がかかります。（初
回の交換申請時と、以降毎年
1/1・7/1に1回分の送金手数
料の無料が付与されます。）

• 交換申請完了から銀行口座に
振り込まれるまで1~5営業日
かかります。振込日は指定で
きません。

• GO乗務員ポイントは獲得し
た180日後の23:59で失効し
ます。余裕を持ってポイント
交換申請してください。

乗務員ポータル

交換するポイント数
受け取り方法を指定

認証コードを入力
※次回以降省略も可
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